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Wettbewerbsvorsprung  
für die Neumöbellogistik

Die branchenspezifische Software,  
die alle Prozesse und Beteiligten verbindet



Leistungsfähig, intelligent, auf reibungslose  
Neumöbellogistik programmiert

Vorsprung durch Exzellenz

Die Prozesse in der Neumöbellogistik erfordern ein perfektes Zusammenspiel zwischen Vertrieb, Produktionsplanung, Transport 

und Montage. Eine zeitgerechte Auslieferung und hohe Servicequalität sind entscheidende Wettbewerbsvorteile und zeichnen 

gute Dienstleister aus. 

Mit unserem Transportmanagement für das Segment der Neumöbellogistik digitalisieren wir die logistischen Prozesse von der 

Produktion über die Lagerung bis hin zum Aufbauort. Clevere Funktionen, wie die Beladescannung, das Management von 

Wechselkoffern und die intelligente Tourenplanung, sorgen für Transparenz und reibungslose, wirtschaftliche Abläufe.

 1  Angebote und Aufträge

Über zahlreiche Schnittstellen können Aufträge und 

deren Änderungen automatisiert auf Packstückebene  

importiert und verarbeitet werden. Dabei werden 

bereits Montagezeiten auf Packstück- oder Produkt-

ebene für die spätere Montageplanung verarbeitet.

7  Abrechnung  

Das Tarifwerk deckt die für die Neumöbelbranche 

typischen Tarife, wie beispielsweise nach Sitzplätzen 

(Sofa) oder Tourtagen, ebenso ab, wie die in der 

Spedition gängigen Tarife.

6  Zustellung   

Mit der Fahrer-App werden alle für die Zustellung 

relevanten Prozesse digital bearbeitet. Hierbei findet 

auch die Dokumentation der Vollständigkeit der Lie-

ferung sowie die Erfassung möglicher Beschädigun-

gen statt. Der digitale Abliefernachweis mit Unter-

schrift des Empfängers wird nach der Zustellung in 

Echtzeit an den Kunden verschickt und revisions- 

sicher (gesichert durch Blockchain) gespeichert. 

2  Disposition

Mit der intelligenten Transport- und Montageplanung 

wird die zeitgerechte Auslieferung sichergestellt. Die 

automatisierte Planungsrückmeldung an den Hersteller 

sorgt für eine effiziente Produktionsauslastung und eine 

Reduzierung der Lager- und Bereitstellungsflächen bei 

allen Beteiligten. Die Disponenten werden dabei durch 

die grafische Disposition über die geografische Lage der 

Aufträge mit Formen und Farben sowie über Volumen, 

Gewicht und Auftragsart der Transporte informiert. 

So ist der Zeitaufwand und die Laderaumkapazität für 

jeden Be- und Entladepunkt sichtbar.

3  Montage- und Einsatzplanung 

Auf Basis der Packstückinformationen werden die 

benötigten Montagezeiten berechnet. Die kalen-

darische Planungsübersicht gibt einen Überblick 

über die eingesetzten Ressourcen von Fahrzeugen, 

Menschen und Maschinen und erleichtert so die 

Einsatzplanung. Anhand spezieller Workflows in der 

Fahrer-App werden die Vollständigkeit und mögli-

che Schäden bei der Zustellung dokumentiert. Über 

die Fahrer-App werden zudem Aufbauhinweise 

und Anleitungen digital bereitgestellt. Mit Hilfe der  

erfassten Montage- und Vertragezeiten wird die 

Arbeitszeit berechnet.

4  Abholung   

Durch die Beladescannung werden alle Belade- 

vorgänge digital erfasst und Differenzen oder 

Beschädigungen rechtzeitig bemerkt. So kön-

nen Verzögerungen in den Folgeprozessen noch 

rechtzeitig vermieden werden.

5  Avisierung   

Für die Avisierung der Lieferungen stehen je nach 

Empfängerkreis verschiedene Lösungen zur Verfü-

gung: von einer einfachen E-Mail-Avisierung bis hin 

zu einer sprachgesteuerten Avisierungslösung als 

Add-on.

Ihre Vorteile:

• Höhere Effizienz durch weniger  

 manuelle Aufgaben

• Transparenz in Echtzeit über  

 alle Transporte

• Entlastung der Disposition durch  

 den Einsatz künstlicher Intelligenz

• Senkung der Kosten durch einen  

 erhöhten Digitalisierungsgrad

DURCHGÄNGIGE  
 EFFIZIENZ   

 IM GESAMTEN  
 PROZESS



www.cargosupport.de

Nutzen Sie die Vorteile

Jetzt Kontakt aufnehmen!

Steigern Sie Ihre Effizienz, beschleunigen Sie Ihre Prozesse und verbessern 

Sie Ihre Wirtschaftlichkeit bei allen Prozessen rund um die Neumöbellogistik.
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