
Automatisierte Slotbuchung mit  
der Speditionslösung cs CONNECT

Preise werden ggf.
neu berechnet

Kein Slot ?

Tour an Fahrer senden

Fahrt disponieren

Rechnung und alle
kundenrelevanten

Papiere sind im cs WEB

cs BI aktualisiert statistische  
Daten und Dashboards

Auftragsstatus auf
„bestätigt“ setzen

Auftragsbestätigung in Schnitt-
stelle oder E-Mail

Container nehmen,  
um Slots „vorzubuchen“

Ermittlung fehlender  
Auftragsdaten (z. B.  

Freistellungen)

E-Mail an Kunden über  
fehlende Daten

Kunde erfasst fehlende Daten 
in cs WEB oder in seinem 

System

Daten gehen insDaten gehen ins
System zurSystem zurück

Erneute Anfrage
(StatusRequest)

Slotbuchung geht raus
System ermittelt  

Fahrdauer, ETA und  
notwendige Slots

System übermittelt  
Tour inkl. Frachtbrief  

und Papieren

Handy klingelt.  
Nachricht über neue Tour

Fahrer bestätigt
dass er Tour fährtTourstatus „akzeptiert“

Daten + POD/ Papiere  
werden gespeichert

Gestellung , Digitale
Unterschrift oder

Scan des Frachtbriefs

Fahrer nimmt Container  
auf, scannt Container

Container Nr.,  
ISO Code, Tara Gewicht  

wird gespeichert

Track Trace Mail mit  
Container Nr. +

Anzeige in cs WEB

Evtl. Wartezeiten und  
Kosten werden berechnet

PDFs, Digitaler Frachtbrief,
Echtzeiten in cs WEB

Container-Rückgabe,  
Tour erledigt

E-Mail oder cs WEB:
Ihr Auftrag wurde erledigt Tourstatus „gefahren“

Auftrag wird zur
Abrechnung freigegeben

Clearing: Preise werden  
mit Kundenberechnung  

abgeglichen

Automatischer Versand  
der Rechnung:  

PDF + zugehörige Papiere
Rechnung wird erstellt

Tourstatus  
„in Druchführung“

E-Mail oder cs WEB: Ihr  
Auftrag wurde begonnen Fahrer startet Tour

Container werden
als OK angezeigt

System tauscht mit Slots aus 
Tauschpool oder versucht es 

immer wieder erneut

System rechnet
neue ETA-Zeiten ausETA-Ankunftszeit in cs WEB Slot wird ggf. auf

neue ETA-Zeit gebucht

System rechnet
neue ETA-Zeiten aus

Slot wird ggf. auf
neue ETA-Zeit gebuchtETA-Ankunftszeit in cs WEB

Auftrag geht einAuftrag Containerdaten werden  
abgefragt (StatusRequest)

Automatik

Manuelle Tätigkeit

Kunde
Schnittstellen & cs WEB

BackOffice
cs CONNECT

Fahrer
cs DRIVE

Terminal/Depot
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